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■はじめに 

【ページへのアクセス】 

「ごはんのわ」で検索し、本サイトへアクセスしてください。 

ページ右上部「ユーザーページ」を選択しますと、出品中の商品を確認いただけるページが表示されます。その

ページ上段にある「ログイン」を選択しますとログイン画面が表示されます。 
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■ユーザー登録 

【新規登録・仮申請】 

① ページ内の「新規登録ボタン」を押してください。 

 

 
② ユーザーID としてメールアドレスを入力をし、送信を押してください。 

登録用のメールが自動で届きます。 

※メールが届かない場合、下記の方法をお試しください。 

・当サイトより発信するメールアドレス「noreply@gohannowa.jp」を受信リストへ 

追加ください。 

・携帯電話やスマートフォン等で下記設定をされている場合、メールを受信できない 

場合がございます。端末よりメール受信設定のご確認をお願い致します。 

URL 付きメール拒否 

パソコンからのメール拒否 

なりすましメール拒否   等 

※ここで入力されたメールアドレス宛に運用時の通知などが届きます。 

途中での変更はできないのでご注意ください。 

※メールアドレスを変更される場合は、退会後に再登録をお願い致します。 

 

③ 下図のよう通知が届きましたら、リンクから登録サイトへアクセスしてください。 
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【登録フォーム送信】 

① アクセスしますと登録フォームが表示されますので、案内に従ってご入力ください。 

各項目を入力し、プライバシーポリシー・利用規約を確認の上、「確認した」を選択後、「確認画面へ」を押

してください。 

再度確認画面で内容を確認し、「登録ボタン」を押すと登録完了となります。 

※プライバシーポリシー・利用規約のボタンにチェックマークが付いていることをご確認ください。 

 

 

 

プライバシーポリシー・利用規約のご確認ができている場合、下図のようにチェックマークが付きます。 
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■ログイン画面 操作方法 

【ログイン】 

ユーザーページ内「ログイン」を選択し、ID とパスワードをご入力してください。 

※パスワードをお忘れの場合、「パスワードを忘れた方」を押してください。 

パスワードの再設定用メールが届きます。 

 

【TOP ページ】 

ログイン後は下図のような画面が表示されます。 

TOP ページにはご登録いただいた自治体での食品ロス削減量や、お気に入り登録店舗のランキング、商品、

お知らせを確認いただけます。 

 

 

 

【協力店一覧】 

登録いただいた自治体でごはんのわにご協力いただいている店舗を確認いただけます。 

【お気に入り店舗】 

お気に入り登録頂いた店舗を確認いただけます。 

 

【お知らせボタン】 

自治体や運営会社からのお知らせを確認することができます。 

未確認のお知らせがある場合、数字が表示されます。 

【マイページ】 

マイページでは、「履歴・受取カード」「会員情報の照会・変更」「ログアウト」をすることができます。 
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【ランキング】 

登録いただいたお気に入りの数によって店舗のランキングが変動します。 

 

【出品中の商品一覧】 

「地域絞り込み」ごはんのわに参加頂いている自治体を選択することができます 

「商品絞り込み」フリーキーワードで検索することができます 

「絞り込み」販売中、所属自治体に絞り込むことができます。 

「並び順」現在地からの距離、受取期限、販売金額で変更することができます。 

 

希望の絞り込み条件を入力後、検索ボタンを押していただくことで結果が反映されます。 
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■購入予約～受け取り完了 

【購入手続き】 

① 商品一覧から購入したい商品を選択してください。 

 

内容をご確認いただき、「購入予約」を選択してください。 

 

 

  

地域名 

地域名 
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必要な情報を入力し、「予約確認」を選択ください。 

※店舗の受け渡し可能時間にご注意下さい。 
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② 購入予約後、TOP ページに受け取りカードが表示されます。 

 

【購入・受け取り完了】 

購入予約の時間に実際の店舗へ向かい、受け取りカードを提示します。 

商品の購入が成立したら「受け取り確認ボタン」を押してください。 

受け取り確認済みの画面が表示され、受け取り完了となります。 
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■その他補足 

【購入予約をしたが、時間や商品を間違えた。諸事情で取りに行けなくなった。】 

基本的に商品の受け取りは確実に行えるようご利用ください。 

どうしても都合が合わない場合 にはお店に直接連絡をしてください。 

 

【退会希望】 

本サイト内「よくある質問」にて退会処理を行う項目がございます。 

そちらをご確認ください。 

 

【登録しようとしたが、メールが届かない】 

本サイト内「よくある質問」をご確認ください。 

 

【出品されている商品について聞きたい】 

お店に直接ご連絡ください。 

 

【「ごはんのわ」について聞きたい】 

自治体へお問合せいただく、もしくは本サイト内「お問合せ」からご連絡ください。 


